Regulamin konkursu
Wygraj bilety do Teatru Narodowego

§ 1 Postanowienia ogdine

1. Organizatorem konkursu ,,Wygraj bilety do Teatru Narodowego” (dalej: ,Konkurs”) jest
PZU S.A. i PZU Zycie S.A. z siedzibag w Warszawie przy ul. al. Jana Pawta II 24,00-133
Warszawa, wpisanych do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000009831, NIP: 526-025-10-49 dla PZU S.A. oraz nr KRS 0000030211, NIP: 527-020-60-
56 dla PZU Zycie S.A. (dalej Sponsor)

2. Niniejszy regulamin okresla zasady udziatu w Konkursie oraz zasady jego przebiegu,
a takze nadzoru nad jego przeprowadzeniem i postepowania reklamacyjnego (dalej:
~Regulamin®).

3. Konkurs jest prowadzony na stronie www.twitter.com, na profilu ,GrupaPZU”
https://twitter.com/GrupaPZU

4. Konkurs nie jest stworzony, administrowany ani sponsorowany przez Twitter. Twitter
jest znakiem towarowym zastrzezonym przez Twitter Inc.

5. Konkurs trwa od 13.10.2015 od momentu opublikowania wpisu okreSlonego w § 2 pkt
4 i prowadzony jest na stronie okreslonej w § 1 pkt. 3 do 13.10.2015 do godziny 23:59
(dalej: ,Czas Trwania Konkursu”).

6. W celu zapewnienia prawidtowej organizacji, przebiegu i wytonienia zwyciezcdw
Konkursu, Organizator powofa trzyosobowg Komisje Konkursowa. W sktad Komisji
Konkursowej wejdg osoby delegowane przez Organizatora:

a. Maciej Buczkowski

b. Agata Lipiec

¢. Matgorzata Sek

§ 2 Warunki wziecia udziatu w Konkursie

1. W Konkursie mogg bra¢ udziat wytacznie osoby fizyczne zamieszkate na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktdre ukonczyly osiemnasty rok zycia i posiadajg petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych. Uczestnikiem Konkursu moze zosta¢ wytqcznie osoba, ktéra posiada
profil na Twitterze zgodny z regulaminem portalu Twitter (dalej: ,Uczestnik”).

2. W Konkursie mozna brac udziat wytacznie osobiscie, tj. niedopuszczalne jest

dokonywanie zgtoszen konkursowych w imieniu osob trzecich.

3. W Konkursie nie mogg brac udziatu pracownicy Organizatora oraz pracownicy Biura
Komunikacji Korporacyjnej Sponsora oraz osoby wspotpracujgce z tymi podmiotami w sposob
staty réwniez na innej podstawie niz stosunek pracy.

4. Warunkiem przystgpienia do Konkursu jest:

a. wykonanie zadania konkursowego polegajacego na najszybszym opublikowaniu

tweeta za co #kochamteatr z tym hashtagiem oraz oznaczeniem

profilu @GrupaPZU (dalej ,Praca konkursowa”).

b. opublikowanie odpowiedzi w komentarzach pod powyzszym wpisem w terminie od
13.10.2015 tj. momentu publikacji konkursowego wpisu do 13.10.2015 do godziny 23:59

5. Prace konkursowe ztozone po uptywie terminu okreslonego w § 2 pkt. 4 nie biorg

udziatu w Konkursie.

6. Jedna osoba moze przygotowac i opublikowa¢ w swoim imieniu jedng prace

konkursowa.


https://twitter.com/GrupaPZU

7. Przystepujac do Konkursu uczestnicy wyrazajq zgode, w przypadku wygrania

nagrody, na opublikowanie nazwy swojego konta na Twitterze na liscie zwyciezcow. Dane
osobowe przekazane przez Uczestnikow bedq przetwarzane przez Organizatora wytacznie w
celu przeprowadzenia Konkursu i wytonienia zwyciezcow.

§ 3 Zasady i przebieg Konkursu

1. Konkurs dostepny jest za poSrednictwem strony www.twittrer.com, na profilu
»,GrupaPZU” https://twitter.com/GrupaPZU.

2. Zgtoszenia naruszajgce warunki Regulaminu nie bedq braty udziatu w Konkursie.

3. Uczestnicy przygotowujq Prace Konkursowg, polegajaca na najszybszym opublikowaniu
tweeta ze zdjeciem wiasnej interpretacji #kochamteatr z tym hashtagiem oraz oznaczeniem
profilu @GrupaPZU (dalej,Praca konkursowa”). Celem zadania konkursowego jest najszybsze
opublikowanie Pracy

konkursowej.

4. Prace konkursowe sg weryfikowane przez Organizatora Konkursu (dalej:

~Weryfikacja”). Organizator Konkursu weryfikuje w szczegoélnosci czy Prace konkursowe:

a. nie zawiera elementéw sprzecznych z prawem,

b. nie narusza dobrych obyczajow,

C. nie narusza prawa o0sob trzecich,

d. nie jest sprzeczny z postanowieniami niniejszego Regulaminu,

e. nie zawiera elementéw godzacych w dobre imie lub renome Organizatora Konkursu

lub Sponsora,

f. nie zawiera wulgaryzmdw lub jakichkolwiek tresci nieprzeznaczonych lub szkodliwych

dla osdb niepetnoletnich,

g. Rzeczywiscie nawigzuje do pytania konkursowego

5. Komisja konkursowa nagrodzi 3 (stownie: trzy) osoby (dalej: ,Zwyciezcy”),

biletami wstepu przedstawienie Ptatonow, ktéry odbedzie sie 17.10.2015 w Teatrze
Narodowym w Warszawie o godz. 18.00. Przy wyborze Zwyciezcdw brane beda pod uwage:
szybkos$¢, merytoryka i poprawno$c¢ jezykowa odpowiedzi.

6. Zwyciezcy zobowigzani sg na adres podany w wiadomosci prywatnej wysta¢ do
13.10.2015 do 23.59 imiona i nazwiska osdb, ktore wezma udziat w koncercie.

7. W przypadku niedopetnienia obowigzkdw informacyjnych zawartych w pkt. 6,

w okreslonym terminie lub podania nieprawidtowych danych, Zwyciezca traci prawo do
nagrody.

8. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos$¢ przekazania nagrody
Zwyciezcom z przyczyn zaleznych od Zwyciezcdw, a zwtaszcza podania btednych danych, lub
za niemoznos¢ przekazania nagrody w terminie z powodu zdarzen sity wyzszej.

9. W przypadku rezygnacji przez Zwyciezce z nagrody lub utraty przez Zwyciezce prawa

do nagrody z jakiejkolwiek przyczyny, Organizator zastrzega sobie prawo przyznania nagrody
kolejnemu Uczestnikowi wytonionemu przez Komisje Konkursowa, wedtug kryteriow
okreslonych w pkt. 5. Imiona i nazwiska wytonionych w ten sposob Zwyciezcow zostang
opublikowane liscie zwyciezcow Konkursu, zas postanowienia pkt. 7-9 stosuje sie
odpowiednio.

10. Jeden Uczestnik moze otrzymac tylko jedng nagrode w Konkursie.

11. Nie jest mozliwe wyptacenie rownowartosci nagrody w pienigdzu lub zamiany

nagrody na inng. Nie jest mozliwa rezygnacja z czeSci nagrody. Rezygnacja z czesci nagrody
jest rbwnoznaczna z rezygnacjq z catosci nagrody.

8§ 4 Nadzor nad przebiegiem Konkursu

1. Organizator zastrzega sobie prawo do monitorowania aktywnosci Uczestnikow

w Konkursie na kazdym jego etapie.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie

Uczestnikdw, ktdrych dziatania sg sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub



Regulaminem Konkursu oraz Regulaminem serwisu Twitter, w szczegdlnosci Uczestnikdw,
ktorzy:

a. nie dziatajq osobiscie, ale przez osoby trzecie;

b. podejmuja dziatania z wykorzystaniem konta/profilu niezgodnie z zasadami serwisu
Twitter;

c. tworzg fikcyjne konta /profile w serwisie Twitter;

d. ktorzy nadeslg zgtoszenia zawierajqce tresci sprzeczne z prawem, dobrymi

obyczajami, naruszajace prawa 0sob trzecich, jak réwniez przedstawiajgce lub opisujace
sytuacje lub zdarzenia, ktére mogg powodowac zagrozenie dla zdrowia lub Zycia ludzi lub
Zwierzat;

e. co do ktdrych uzyska wiarygodng informacje, ze podejmujq dziatania majace na celu
nieuczciwe podwyzszenie szans na wygrang;

f. co do ktorych uzyska wiarygodng informacje, ze przy wykorzystaniu Srodkéw
technicznych wptywajgq na wynik Konkursu.

3. Kazdy przypadek nieuczciwego udziatu w Konkursie przez Uczestnika skutkowac
bedzie wykluczeniem takiego Uczestnika z udziatu w Konkursie.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprzestrzeganie przez Uczestnikow
postanowien Regulaminu. Jednocze$nie Organizator zastrzega sobie prawo do dochodzenia
roszczen z tytutu wszelkich szkdd poniesionych przez Organizatora

w zwigzku z niespetnieniem przez danego Uczestnika wymogdw okreslonych w niniejszym
paragrafie.

5. Kazdy, kto bedzie miat watpliwosci, co do prawidtowosci rezultatéw osigganych przez
danego Uczestnika Konkursu, moze zgtosic te okoliczno$¢ na adres spolecznosci@pzu.pl.

§ 5 Nagrody

1. Komisja Konkursowa przyzna 3 (stownie: trzy) nagrody w Konkursie. Nagrodami

w konkursie jest biletami wstepu przedstawienie Ptatonow, ktéry odbedzie sie 17.10.2015 w
Teatrze Narodowym w Warszawie o godz. 18.00.

2. Do kazdej Nagrody zostanie dodana dodatkowa nagroda pieniezna w wysokosci
odpowiadajacej zryczattowanemu podatkowi dochodowemu od o0séb fizycznych z tytutu
wygranej w Konkursie, liczonemu od ubruttowionej o nalezny podatek dochodowy wartosci
danej nagrody (tj. w kwocie stanowigcej 11,11% wartosci nagréd opisanych w pkt. 1).
Zdobywca nagrody zgadza sie, ze kwota dodatkowej nagrody pienieznej nie podlega
wyptacie na jego rzecz, lecz przeznaczona jest na zapfate podatku naleznego

z tytutu wygranej w Konkursie.

3. Organizator, jako ptatnik zryczattowanego podatku dochodowego od osdb fizycznych,
przed wydaniem Zwyciezcy Nagrody obliczy, pobierze i odprowadzi do wiasciwego Urzedu
Skarbowego zryczattowany podatek dochodowy nalezny z tytutu wygranej. Zwyciezca jest
zobowigzany przekazac Organizatorowi wszelkie dane, niezbedne do wypetnienia
obowigzkow ptatnika.

4. Nagroda zostanie przekazana za pomocg wpisania nazwisk podanych przez zwyciezce
na liste uczestnikow koncertu. Uczestnicy przy wejscie na koncert sg zobowigzani podac
nazwiska zgtoszone podczas odbioru nagrody.

8§ 6 Prawa wiasnosci intelektualnej do Prac konkursowych

1. Jesli Praca Konkursowa stanowi¢ bedzie utwor w rozumieniu prawa autorskiego,

Uczestnik o$wiadcza, ze jest jego wytacznym autorem, posiada do niego nieograniczone
autorskie prawa majatkowe. Z chwilg jego zgtoszenia do Konkursu.

2. Uczestnik udziela Organizatorowi oraz Sponsorowi nieodptatnej, nieograniczonej pod
wzgledem terytorialnym, niewytacznej licencji, z prawem do udzielania sublicencji, na okres 5
lat, na wykorzystywanie utworu na wymienionych ponizej polach eksploatacji:

a. utrwalanie i zwielokrotnianie w kazdy sposéb, w szczegdlnosci w pamieci komputera,



na nosnikach danych zaréwno cyfrowych, jak i analogowych, technikg zapisu
magnetycznego, jak i cyfrowego;

b. rozpowszechnianie poprzez wprowadzanie zwielokrotnionych egzemplarzy do obrotu,

w tym w prasie, publiczne wystawianie, najem lub uzyczenie;

c. udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy miat do niego dostep w miejscu i czasie przez
siebie wybranym, w tym poprzez udostepnianie w sieci Internet;

d. wykorzystywanie w dziataniach Sponsorowi w tym w ramach reklamy lub promocji

jego produktéw lub ustug, bez wzgledu na ilos¢ nadan, emisji i wytworzonych egzemplarzy.
Udziela Organizatorowi i Sponsorowi zgody na tworzenie, rozporzadzanie i korzystanie z
utworow zaleznych wzgledem Utworu lub jego czesci, w tym na wiaczanie ich do innych
utwordw i korzystanie z tak powstatych utwordw na polach eksploatacji wskazanych w lit. a—
d powyzej, jak réwniez na wprowadzanie zmian i modyfikacji do tych utwordw;

3. Uczestnik udziela Organizatorowi i Sponsorowi zgody na wykonywanie w jego imieniu
prawa zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego w stosunku do Utworu lub
jego czesci.

4. Uczestnik wyraza zgode na wykorzystywanie utworéw bez podawania imienia,

nazwiska lub pseudonimu tworcy.

5. Uczestnicy moga zgtasza¢ do Konkursu prace wytgcznie wiasnego autorstwa.

Zabronione jest w szczegolnosci wykorzystywanie fragmentéw pochodzacych z jakichkolwiek
cudzych utworow.

6. Zabronione jest zamieszczanie przez Uczestnikdw w zdjeciach i komentarzach pod

nimi jakichkolwiek tresci, ktdre naruszajq dobre obyczaje, obowigzujace prawo lub
jakiekolwiek prawa 0s6b trzecich. W szczegdlnosci zabrania sie umieszczania tresci
wulgarnych, propagujacych przemoc, spozywanie alkoholu, palenie papieroséw, korzystanie z
uzywek lub dyskryminujacych. Zgtoszenie zawierajace takie tresci bedzie nieskuteczne.

7. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji prac pod katem zawartosci tresci
zakazanych na kazdym etapie Konkursu oraz po jego zakonczeniu, a w razie stwierdzenia
takich tresci, do wykluczenia z Konkursu Uczestnika dopuszczajacego sie naruszenia
Regulaminu w tym pozbawienia prawa do przyznanej Nagrody.

8. Uczestnik ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za naruszenie autorskich praw

majatkowych i/lub praw do znakéw towarowych, a takze innych majatkowych i osobistych
praw 0sob trzecich do zdjecia przestanego do Konkursu. Uczestnik zobowigzuje sie zwrdci¢
Sponsorowi wszelkie koszty, ktore Organizator lub Sponsor poniesli w zwigzku z naruszeniem
praw lub ddbr osdb trzecich na skutek eksploatacji zdjecia lub jego czesci.

9. Z chwila wydania Nagrody, stosownie do art. 921 § 3 kodeksu cywilnego, przechodzg

na Sponsora bez ograniczen wszystkie majatkowe prawa autorskie do nagrodzonych filmoéw.

§ 7 Postepowanie reklamacyjne

1. Reklamacje zwigzane z Konkursem powinny by¢ sktadane w formie pisemnej na

adres: PZU SA BKK ul. al. Jana Pawfa II 24,00-133 Warszawa, z dopiskiem , Wygraj bilety od
Teatru Narodowego”

2. Reklamacje mogaq by¢ sktadane w ciggu 14 (czternastu) dni roboczych od daty

ogtoszenia wynikow. Decyduje data stempla pocztowego — data nadania.

3. Reklamacja powinna zawierac imie, nazwisko, doktadny adres osoby sktadajacej
reklamacje, jak rowniez doktadny opis i powod reklamagiji.

4. O wyniku reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru (na adres podany w reklamacji), w ciagu 14 (czternastu) dni od daty
otrzymania reklamacji przez Organizatora. W przypadku odmowy przyjecia, badz
nieodebrania przesytki przez osobe skfadajaca, pomimo jej dwukrotnego awizowania,
reklamacje uznaje sie za dostarczona.

5. Reklamacje bedq rozpatrywane przez Komisje Konkursowa.



§ 8 Przetwarzanie danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych uczestnikow Konkursu jest Organizator. Dane te
beda przetwarzane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych w celach zwigzanych z przeprowadzeniem Konkursu. Podanie danych osobowych
jest dobrowolne, lecz niezbedne do udziatu w Konkursie i otrzymania nagrdd. Uczestnicy
Konkursu maja prawo dostepu do swoich danych oraz do ich aktualizacji na warunkach
okreslonych w ustawie o ochronie danych osobowych.

§ 9 Dodatkowe informacje

1. Uczestnik moze skontaktowac sie z Organizatorem w sprawach zwigzanych z

Konkursem drogq pocztowg na adres Organizatora podany w § 1 pkt 1 lub za pomocg poczty
elektronicznej na adres: spolecznosci@pzu.pl

2. W razie zaistnienia sporu zwigzanego z Konkursem Uczestnik ma mozliwosc¢

skorzystania z pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
Szczegobtowe informacje dotyczace sposobdéw pozasadowego rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur sg dostepne w siedzibach oraz
na stronach internetowych powiatowych lub miejskich rzecznikdéw konsumentdw, organizacji
spotecznych, do ktdrych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich
Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujacymi adresami internetowymi Urzedu
Ochrony Konkurengji i Konsumentdw: http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php;
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php. Uczestnik bedacy konsumentem posiada m.in.
nastepujace mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen:

a. Uczestnik uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego dziatajacego przy Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
zwigzanego z Konkursem.

b. Uczestnik uprawniony jest do zwrdcenia sie do wtasciwego Wojewddzkiego

Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w
sprawie polubownego zakonczenia sporu zwigzanego z Konkursem.

c. Uczestnik moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu

zwigzanego z Konkursem korzystajac takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentow lub organizacji spotecznej, do ktdrej zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentow
Polskich). Porady udzielane sg przez Federacje Konsumentéw pod bezptatnym numerem
infolinii konsumenckiej 800 007 707 oraz przez Stowarzyszenie Konsumentow Polskich pod
adresem email porady@dlakonsumentow.pl.

§10 Prawo odstgpienia od Konkursu

1. Uczestnik moze odstapic od udziatu w Konkursie w terminie 14 dni kalendarzowych

bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztdéw, z wyjatkiem kosztow wskazanych w pkt.
6 ponizej. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oSwiadczenia o odstgpieniu przed jego
uptywem. Podpisane o$wiadczenie o odstapieniu od Konkursu moze zosta¢ ztozone na
przyktad:

a. pisemnie na adres Organizatora wskazany w § 1 pkt. 1 Regulaminu,

b. w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
spolecznosci@pzu.pl jako zatacznik do wiadomosci mailowej.

2. Przyktadowy wzdr formularza odstgpienia od umowy zawarty jest w zataczniku nr 2

do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r. poz. 827)
dostepnej pod adresem: http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20140000827.
Konsument moze skorzysta¢ z wzoru formularza, jednak nie jest to obowigzkowe.

3. Bieg terminu do odstgpienia od Konkursu rozpoczyna sie oddzielnie dla kazdej Pracy



konkursowej od dnia Zgtoszenia danej Pracy konkursowe;j.

4. Jesli prawo odstgpienia od Konkursu zostanie wykonane przez Zwyciezce po

otrzymaniu nagrody, Zwyciezca jest zobowigzany nie pdzniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia, w ktérym odstapit od Konkursu zwréci¢ nagrode lub przekazaé jq
osobie upowaznionej przez Organizatora do odbioru, chyba ze Organizator zaproponowat, ze
sam odbierze nagrode. Do zachowania terminu wystarczy odestanie nagrody na adres
Organizatora przed jego uptywem.

5. Zwyciezca ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci nagrody bedace

wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia jej
charakteru, cech i funkcjonowania nagrody.

6. Zwyciezca ponosi bezposrednie koszty zwrotu nagrody na adres Organizatora.

§ 11 Postanowienia koncowe

1. Regulamin dostepny jest na stronie www.pomoctomoc.pzu.pl

2. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu na korzys¢
Uczestnikdw. Zmiany takie nie bedq naruszaty praw nabytych przez Uczestnikdw w toku
Konkursu do chwili dokonania zmiany Regulaminu.

3. Uczestnikom nie przystuguje wynagrodzenie za uczestnictwo w Konkursie.

4. Wszystkie koszty zwigzane z uczestnictwem w Konkursie, w tym z optatg za dostep
do Internetu, sq ponoszone przez Uczestnikdw.

5. Kazdy z Uczestnikdw przez przystgpienie do Konkursu akceptuje warunki Regulaminu.
6. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego, w szczegodlnosci Kodeksu Cywilnego.



